12 TRIMESTRE | 2025

PANORAMA
*COMERCIO
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PERSPECTIVAS
ECONOMICAS

DO EMPRESARIO

E DO CONSUMIDOR
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Foi o crescimento da

renda média em 2024
(Ipea), estimulando o
consumo, mas insuficiente
para aumentar

a confianga

0,487

E ainflagio acumulada

—FCONOMICO

nos ultimos 12
meses até marco,
pressionando o custo

de vida das familias

9%

De retragao no indice
que mensura a percep¢ao

das empresas quanto as
condi¢des atuais

Foi a queda do Indice de

Confianc¢a do Empresariado
(ICEC) entre dezembro e mar¢o



PERSPECTIVAS

EMPRESARIADO

Se as empresas
estavam bastante
otimistas com
seus negocios
nos ultimos meses
de 2024, essa
situacdo mudou
no comecgo deste
ano, apontam
indicadores da
FecomercioSP

DESCON

gA

té novembro passado, o Indice de

Confianga do Empresario do Co-
mércio (ICEC), da Federagido do
Comércio de Bens, Servicos e Turis-

mo do Estado de Sao Paulo (Feco-

mercioSP), indicava uma expectativa positiva perma-

nente entre o empresariado da cidade de Sao Paulo.

DO
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PERSPECTIVAS

O ICEC E MENSURADO COM BASE EM UM
QUESTIONARIO NO QUAL EMPRESARIOS

E EMPRESARIAS APONTAM CONDICOES

MOMENTANEAS, EXPECTATIVAS
EM RELACAO AO FUTURO, NIVEL
DE ESTOQUES E INVESTIMENTOS,
ENTRE OUTROS ELEMENTOS.

DE O A 200 PONTOS

A marca de 100 pontos
separa o sentimento de

pessimismo para otimismo.
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PERSPECTIVAS

EM NOVEMBRO, O iNDICE
JA CHEGAVA A 1121 PONTOS

Uma alta de 4,8% em cinco meses —, mos-
trando, portanto, otimismo do empresaria-
do: um reflexo da sazonalidade do fim de

ano, o melhor periodo de vendas para o setor.

INDICE DE CONFIANCA DO

EMPRESARIO DO COMERCIO (ICEC)
MARCO DE 2024 A MARCO DE 2025

1.0 1089 1079 1069 1068 1085 1091 1105 1121 1109 4080

NOV
MAR ABR MAI JUL AGO SET ouT DEZ JAN
24 24 24 SN 24 24 24 24 24 25 Y Mar
25

103,2

98,1

Fonte: FecomercioSP

ENTRE FEVEREIRO NO ENTANTO,
E MARCO, A DE LA PRA CA

QUEDA DO ICEC

Com a alta dos juros, a desvaloriza-

FOI DE 5%. ¢do do real frente ao délar, a inflagdo

FOI A DETDA(;AO acima do teto da meta e as incerte-
, zas sobre a politica fiscal do governo

MAIS DRASTICA —, essa situagao se inverteu.

ENTRE UM MES

Em mar¢o, no fim do primeiro tri-

E OUTRO DESDE mestre, o ICEC ficou em 98,1 pon-

MAIO DE 2021, tos, uma quec%a relevante de 11,6%
, em compara¢do com dezembro, fi-

NO APICE cando abaixo dos 100 pontos.

DA PANDEMIA

DE COVID-19.
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PERSPECTIVAS

MAS POR QUE TANTA

DESCONFIANGA?

Pressdo dos juros altos, inflagdo em

disparada, custos elevados da operagdo

e margens apertadas, além de incertezas

fiscais do governo, tém impactado

negativamente a confian¢ca do empresariado

mbora muitas pesquisas indiquem um au-
mento nas vendas em geral, os empresarios
sabem que isso nao signiﬁca, necessariamen-
te, mais rentabilidade nos negdcios.

Na verdade, desde a pandemia, as empresas
absorveram mais custos sem conseguir repassa-los inte-
gralmente aos pregos finais. Com isso, seguem trabalhando
com margens muito apertadas e, em muitos casos, ainda
arcando com parcelas de empréstimos contraidos durante
aquele periodo.

Essas dificuldades se percebem pelo nivel do Indice das
Condigoes Atuais do Empresariado do Comércio (ICAEC),
um dos componentes do ICEC para mensurar a situagido

momentdnea das empresas.

Desde marco de 2023, o ICAEC estd abaixo dos 100 pontos,
ou seja, um aspecto em que o pessimismo se sustenta ha
dois anos.

Em mar¢o, o indice chegou a 73,8 pontos — uma queda
de 18,9% em comparagdo com o mesmo més de 2024 (91,1
pontos). E a menor pontuacio desde julho de 2021. Isso sig-
nifica que as condi¢des s6 pioraram.

DESDE MARCO
DE 2023,0
ICAEC ESTA
ABAIXO DOS
100 PONTOS,
OU SEJA, UM
ASPECTO
EMQUE O
PESSIMISMO
SE SUSTENTA
HA DOIS ANOS

12 TRIMESTRE | 2025



PERSPECTIVAS

INDICE DAS CONDIGCOES ATUAIS DO

EMPRESARIO DO COMERCIO (ICAEC)
MARCO DE 2024 A MARCO DE 2025

MAR | 24 91,0

ABR | 24 86,5

MAI | 24 81,2

ENE - CAPITAL

JUL | 24 81,5

ooz X MAIS CARO

SET | 24 82,0

OUT | 24 No varejo, em que a

necessidade de capital de

NOV | 24

giro ¢ muito importante,
DEZ | 24

as taxas de juros altas
JAN | 24

afetam a rentabilidade
FEV | 24

de forma negativa.
75,8

Fonte: FecomercioSP

Considerando o ciclo de
elevacao da Selic, a confiancga,
inevitavelmente, fica abalada.

VARIAGAO DA TAXA SELIC
JAN DE 2023 A FEV DE 2025

13,75% 14,25%

o

13,25%

13,25%

12,25%

12,75% 12,25%

11,75% 11,55%

10,50% 11,25%

10,75% 10,75%

E para quem comercializa produtos importados, ha os refle-
xos do aumento do délar, que foi para mais de R$ 6,10 no fim
do ano passado e, agora, segue volatil em razao das politicas
tarifarias do presidente dos Estados Unidos, Donald Trump.

Tudo isso sem contar as incertezas fiscais: enquanto o gover-
no gasta mais do que arrecada, o Pais paga a conta da infla-
¢do alta, do investimento baixo e do temor constante causado
pelo risco do aumento de impostos.
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PERSPECTIVAS

CONSEQUENCIAS
DE TUDO 1SSO

MENOS ESPERANCA
. NO FUTURO

Pessimismo gera mais pessimismo. Nio é a toa que o Indice

de Expectativa do Empresario do Comércio (IEEC), outro
componente do ICEC, caiu 14% entre dezembro e margo.
O IEEC chegou a ficar acima dos 150 pontos em 2022, mas,
em marc¢o deste ano, marcou 122,2 pontos, menor pontua-
¢do desde maio de 2021.

Como os cendrios internacional e nacional sio marcados
por duvidas, o empresariado fica mais receoso de investir,

o que prejudica ainda mais a economia — principalmente a

médio e longo prazos.
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Entao, quando uma empresa esta em meio a

essas circunstancias, o que ¢é indicado fazer?
Atualmente, rever custos e investimentos ¢, sem
davida, uma medida inevitavel. O Indice de Ex-
pansdo do Comércio (IEC) captou esse processo
- a0 longo do primeiro trimestre deste ano: de de-
p E s zembro para ca, esse indicador ja caiu 11,2%.

. N Q F D E ’ Q O IEC. mede a propensao dos eNmpresérios ao
Ivestimento, tanto em contratagoes quanto em
reformas, equipamentos ou abertura de lojas.
Em 2024, esse nimero ficou praticamente esta-
vel. Contudo, em margo, registrou a quarta que-
da consecutiva, atingindo 101,3 pontos, menor
patamar desde julho de 2021 e se aproximando
da zona de pessimismo (abaixo de 100 pontos).

iNDICE DE EXPANSAO DO COMERCIO (IEC)
MARCO DE 2024 A MARCO DE 2025

13,5 1159 1142 1159 1142
1055 1072 1053 1076 1100 "g° o ¢~ —e o 1905 1032 4013
o A;IQ . J:N JuL AGO SzEAT oor N204V DEZ JAN o
M2A4R B! rv21§| > 54 24 24 24 o5 FzES\/ MAR

25

Fonte: FecomercioSP

2025
DE DESAFIOS

Nos ultimos meses, a
Federacao vem alertando

que 2025 tende a ser um ano
extremamente desafiador para
o varejo. Agora, os indicadores
de confianga parecem estar
reproduzindo essa tendéncia
de maneira mais evidente.
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PERSPECTIVAS

CONSUMIDOR
TAMBEM ESTA CAUTELOSO

Ndo € sé o empresariado que estd ressabiado...

s consumidores também

parecem cada vez mais

preocupados na hora de

ir as compras. Em uma

situagdo de juros altos, as
vendas de produtos duraveis (veiculos, elet-
rodomésticos etc.) — que, normalmente,
dependem de crédito — sdo as primeiras a
sentir os efeitos negativos.

Os dados da FecomercioSP ja tém mostra-
do isso, como o patamar atual do Indice de
Confian¢a do Consumidor (ICC).

Em marco, o ICC atingiu 115,2 pontos,

queda de 13,1% em relacdo ao mesmo

periodo do ano passado, quando indicava
132,5 pontos. E o menor nivel desde out-
ubro de 2022.

S6 de dezembro para c4, a retragdo foi de
mais de 8%, denotando que essa desconfi-
anga do consumidor ganhou forga a partir
do inicio de 2025.

INDICE DE CONFIANGA DO CONSUMIDOR (ICC)
MARGCO DE 2024 A MARGO DE 2025

1325 1296 1265 1270 1278 1273
o PY 1 1] .: .I ’]2.3’2

123,9 1256 1235
MAR ¢ ¢ 12:'0 ® o ° 129'5 115,2
5 ABR MAI JUN JUL AGO SET NOV DEZ JAN
24 24 24 24 24 S oztiT 54 24 o5 FQESV MAR
25

Fonte: FecomercioSP
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PERSPECTIVAS

Ademais, a inflagdo aumentou muito no ultimo No caso das camadas mais
ano, pressionando demais o or¢amento das familias, pobres, esse fato é ainda
principalmente com gastos essenciais. mais relevante, porque,
para essas pessoas, 0 preco
Vocé provavelmente acompanhou a discussao sobre da comida é o que mais
o pre¢o da comida, que realmente subiu muito do pesa no or¢amento mensal.
ano passado para ca. Segundo dados oficiais, a in-
flagao dos alimentos foi de quase 8% no ano passado. E ainda tem o ddlar, que
também valorizou em 2024
Alguns itens ficaram especialmente mais caros, e, agora, comecou a pesar
como o café, que dobrou de preco, e o ovo, que che- no bolso de alguns itens de
gou a ter elevagdo de 40%. Tudo isso impacta o hab- consumo didrio, como o
ito de compras das pessoas. combustivel.
IPCA MENSAL 1,31%

(2024-2025)

0,83%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ JAN FEV MAR
24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24

Fonte: FecomercioSP

O EFEITO DO
PESSIMISMO

QUANTO AO O Indice de Intencio de Consumo das Familias (ICF),

que mede a propensdo ao consumo a partir da per-
FUTURO SE cep¢ao das pessoas em relagdo a varidveis como ren-
REPETE COM da, emprego e crédito, atingiu 106,9 pontos em margo,

queda de 4,9% em comparagdo com mar¢o do ano

A POPU LAQAO passado, aproximando-se da fronteira dos 100 pontos.
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PERSPECTIVAS

O QUE
FAZER?

Em momentos de juros elevados, é

fundamental fazer uma boa gestdo
de estoques. Afinal, mercadoria
parada é dinheiro parado

OFERECA CONDICOES
VANTAJOSAS AOS
CLIENTES, COMO:
(b —
@ > o8
Ofertas e Programas de Descontos
promogdes em cashback para diferenciados para
itens especificos; futuras compras; certos produtos;

VOCE TEM SENTIDO
TUDO ISSO NO
SEUNEGOCIO?

CONTE PARA A GENTE!

Escreva para comunicacao@fecomercio.com.br
explicando as condi¢des do seu negdcio. Nos
podemos apontar alguns horizontes a partir dai.

Incentivos para
pagamento
via PIX
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PUBLICACAO DA FEDERACAO DO COMERCIO DE BENS,
SERVICOS E TURISMO DO ESTADO DE SAO PAULO

ABRAM SZAJMAN
PRESIDENTE

IVO DALL'ACQUA JUNIOR
PRESIDENTE EM EXERCICIO

ANTONIO CARLOS BORGES
SUPERINTENDENTE

WWW.FECOMERCIO.COM.BR
AV. REBOUCAS, 3377,

PINHEIROS, SAO PAULO — SP

CEP: 05401-400




